
ANFRAGEFORMULAR DEBITORENNUMMER 

Bitte vollständig ausfüllen, ansonsten kann die Bearbeitung mehr Zeit in Anspruch nehmen 

Firmendaten 

Firmenname oder Firmenstempel 

Firmenzusatz (z.Bsp.e.k; GmbH) 

Firmensitz - Strasse 

Firmensitz - PLZ und Ort 

Rechnungsadresse - Strasse 

Rechnungsadresse - PLZ und Ort 

E-Mail-Adresse für die Rechnungen

Telefonnummer 

Handynummer 

E-mail

Ust-IdNr. 

Name Antragsteller Vorname Nachname Herr / Frau 

SEPA Basis Lastschriftmandat 

Kontonummer (IBAN) 

BIC Code 

Mandatsreferenz 

Gläubiger-IdNr.: DE58ZZZ00002045334 

(auszufüllen durch die rentem GmbH) 

Ich ermächtige die rentem GmbH, Zahlungen 7 Tage  nach  Rechnungsdatum von meinem Konto mittels Lastschrift  einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der 

rentem GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit den Belastungsdatum, die Erstattung des 

belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. 

Bitte fügen Sie einen Blanko Briefbogen sowie eine Kopie der GWA und (je nach Rechtsform) HRB/HRA-Auszuges bei. 

Hiermit erkläre ich, dass ich dieses Formular nach Wahrheit ausgefüllt habe und auch befugt bin, dieses auszufüllen. Ich bin einverstanden mit den allgemeinen Mietbedingungen der 

rentem  GmbH (als Beilage überreicht). Sie können diese auch unter  www.rentem.de einsehen. Alle anderen AGB´s werden ausdrücklich ausgeschlossen. Um unvorhersehbare Kosten 

für den Mieter zu vermeiden, werden standardmässig  Regelungen für Beschädigungen oder Verlust des Mietgegenstandes auf alle hierfür in Betracht kommenden gemieteten Geräte 

angewendet (nicht für Wiedervermieter). Die aktuellen Bedingungen finden Sie auf der Rückseite des Mietvertrages und können zusätzlich auf www.rentem.de eingesehen werden. Die 

aktuellen Regelungen finden Sie anbei. 

Name: Unterschrift: Datum und Ort: 

rentem GmbH Tel. 0800-1488650 
Abt. Finance Fax 0911-14886599 
Leyherstraße 119 Finance@rentem.de 
90431 Nürnberg www.rentem.de 

VR Bank Nürnberg 
IBAN: DE33760695590002264943 
SWIFT/BIC:  GENODEF1N02
USt-IdNr.: DE309929217 
Glaubiger ID:DE58ZZZ00002045334 

Unterzeichner 

 

Jona Meier
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Vereinbarung 
über eine 

Auftragsverarbeitung nach Art 28 DSGVO 
 
 

Der Verantwortliche: Der Auftragsverarbeiter: 
 
 
 rentem GmbH 

Leyher Straße 119 
90431 Nürnberg 

 
 

(im Folgenden Auftraggeber) (im Folgenden rentem®) 
 
 
 
 

1. Gegenstand der Vereinbarung 
 

(1) Gegenstand dieser Auftragsverarbeitung ist die Erbringung der Dienstleistungen zur Abwicklung 
von Aufträgen/Bestellungen. Folgende Datenkategorien werden verarbeitet: das 
Debitorenstammblatt, Name, Telefonnummer und E-Mail-Adresse des Bestellers. 

(2) Folgende Kategorien betroffener Personen unterliegen der Verarbeitung: Verantwortlicher und 
dessen Mitarbeiter. 

 
 

2. Dauer der Vereinbarung 
Diese Vereinbarung tritt mit dem letzten Datum der jeweils gegenzeichnenden Partei in Kraft und 
endet mit Beendigung der aufrechten Liefervereinbarung. 
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3. Pflichten von rentem® als Auftragnehmer 
 

(1) rentem® verpflichtet sich, Daten und Verarbeitungsergebnisse ausschließlich im Rahmen der 
schriftlichen Aufträge des Auftraggebers zu verarbeiten. Erhält der Auftragnehmer einen 
behördlichen Auftrag, Daten des Auftraggebers herauszugeben, so hat er - sofern gesetzlich 
zulässig - den Auftraggeber unverzüglich darüber zu informieren und die Behörde an diesen 
zu verweisen. Desgleichen bedarf eine Verarbeitung der Daten für eigene Zwecke des 
Auftragnehmers eines schriftlichen Auftrages. 

 
(2) rentem® erklärt rechtsverbindlich, dass alle mit der Datenverarbeitung beauftragten 

Personen vor Aufnahme der Tätigkeit zur Vertraulichkeit verpflichtet wurden oder diese einer 
angemessenen gesetzlichen Verschwiegenheitsverpflichtung unterliegen. Insbesondere bleibt die 
Verschwiegenheitsverpflichtung der mit der Datenverarbeitung beauftragten Personen auch nach 
Beendigung ihrer Tätigkeit und Ausscheiden beim Auftragnehmer aufrecht. 

 
(3) rentem® erklärt rechtsverbindlich, dass alle erforderlichen Maßnahmen zur Gewährleistung der 

Sicherheit der Verarbeitung nach Art 32 DSGVO ergriffen wurden (Einzelheiten sind der Anlage 1 
zu entnehmen). 

 
(4) rentem® ergreift die technischen und organisatorischen Maßnahmen, damit der Auftraggeber die 

Rechte der betroffenen Person nach Kapitel III der DSGVO (Information, Auskunft, Berichtigung 
und Löschung, Datenübertragbarkeit, Widerspruch, sowie automatisierte Entscheidungsfindung im 
Einzelfall) innerhalb der gesetzlichen Fristen jederzeit erfüllen kann und überlässt dem 
Auftraggeber alle dafür notwendigen Informationen. Wird ein entsprechender Antrag an rentem® 
gerichtet und lässt dieser erkennen, dass der Antragsteller ihn irrtümlich für den Auftraggeber der 
von ihm betriebenen Datenanwendung hält, hat rentem® den Antrag unverzüglich an den 
Auftraggeber weiterzuleiten und dies dem Antragsteller mitzuteilen. 

 
(5) rentem® unterstützt den Auftraggeber bei der Einhaltung der in den Art 32 bis 36 DSGVO 

genannten Pflichten (Datensicherheitsmaßnahmen, Meldungen von Verletzungen des Schutzes 
personenbezogener Daten an die Aufsichtsbehörde, Benachrichtigung der von einer Verletzung 
des Schutzes personenbezogener Daten betroffenen Person, Datenschutz-Folgeabschätzung, 
vorherige Konsultation). 

 
(6) rentem® wird darauf hingewiesen, dass er für die vorliegende Auftragsverarbeitung ein 

Verarbeitungsverzeichnis nach Art 30 DSGVO zu errichten hat. 
 

(7) Dem Auftraggeber wird hinsichtlich der Verarbeitung der von ihm überlassenen Daten das 
Recht jederzeitiger Einsichtnahme und Kontrolle, sei es auch durch ihn beauftragte Dritte, der 
Datenverarbeitungseinrichtungen eingeräumt. rentem® verpflichtet sich, dem Auftraggeber jene 
Informationen zur Verfügung zu stellen, die zur Kontrolle der Einhaltung der in dieser 
Vereinbarung genannten Verpflichtungen notwendig sind. 
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(8) rentem® ist nach Beendigung dieser Vereinbarung verpflichtet, die personenbezogenen Daten dem 
Auftraggeber zurückzugeben oder mit der vorherigen Zustimmung des Auftraggebers 
in Übereinstimmung mit den Bestimmungen der DSGVO und sonstigen gesetzlichen 
Bestimmungen zu löschen. 

 
(9) rentem® hat den Auftraggeber unverzüglich zu informieren, falls er der Ansicht ist, eine 

Weisung des Auftraggebers verstößt gegen Datenschutzbestimmungen der Union oder der 
Mitgliedstaaten. 

 
4. Ort der Durchführung der Datenverarbeitung 

Alle Datenverarbeitungstätigkeiten werden ausschließlich innerhalb der EU bzw. des EWR 
durchgeführt. 

 
5. Sub-Auftragsverarbeiter 

rentem® als Auftragsnehmer kann Sub-Auftragsverarbeiter für die in Punkt 1 genannten Tätigkeiten 
hinzuziehen. 

 
Er hat den Auftraggeber von der beabsichtigten Heranziehung eines Sub-Auftragsverarbeiters zu 
verständigen. rentem® schließt die erforderlichen Vereinbarungen im Sinne des Art 28 Abs 4 DSGVO mit 
dem Sub-Auftragsverarbeiter ab. Dabei ist sicherzustellen, dass der Sub-Auftragsverarbeiter dieselben 
Verpflichtungen eingeht, die rentem® auf Grund dieser Vereinbarung obliegen. Kommt der Sub-
Auftragsverarbeiter seinen Datenschutzpflichten nicht nach, so haftet rentem® gegenüber dem 
Auftraggeber für die Einhaltung der Pflichten des Sub-Auftragsverarbeiters. 

 
 
 
 

____________________________ 
 
Ort, Datum und Unterschrift Auftraggeber 

 
 
 

____________________________ 
 

Ort, Datum und Unterschrift rentem® 
 
 



 

 
 
 
 

Anlage 1 - Technisch-organisatorische Maßnahmen 
Die rentem® GmbH verwendet folgende technische und organisatorische Maßnahmen zur    
Absicherung ihrer Infrastruktur und zum Schutz personenbezogener Daten. 

\ 

VERTRAULICHKEIT 
 

1. Zutrittskontrolle 
a. Serverraum Zutrittskontrolle: JA 
b. Anmeldeprozess: JA 

2. Zugangskontrolle 
a.  Server Zugangskontrolle: JA 

3. Zugriffskontrolle 
a. Server Zugriff geschützt: JA 
b. Zugriffssteuerung: JA 
c. Zugriffsberechtigungskontrolle: JA 
d. Zugriffs-Login: JA 
e. Login-Auswertung: JA (Beschränkt) 
f. Berechtigungsvergabe Prozess: JA 

4. Weitergabe Kontrolle 
a.  Überwachung von Datenübertragungen: JA 

5. Eingabekontrolle 
a. Überwachung von Dateneingaben: JA 
b. Endgültige Datenlöschung: Nur berechtigte Personen 

 
VERFÜGBARKEIT UND BELASTBARKEIT 

 
1. Verfügbarkeitskontrolle 

a. OFFLINE Sicherung: JA 
b. ONLINE Sicherung: JA 

 
c. Folgende technische Lösungen werden eingesetzt: 

i. Antivirenschutz 
ii. Firewall 
iii. Durchführung von Security Checks 

 
d. Meldewege: JA 
e. Vorgehen bei Mitarbeiterausscheiden: JA 
f. Endgültige Datenlöschung: Nur berechtigte Personen 
g. Löschungsfristen: JA 

 
VERFAHREN ZUR REGELMÄBIGEN ÜBERPRÜFUNG, BEWERTUNG UND EVALUIERUNG 

 
a. Mitarbeiter-Schulungen: JA 
b. Datenschutz-Management: JA 
c. Auftragskontrolle: JA 
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